
Entente de service, 
limitation de responsabilité et confidentialité 

En utilisant les services d'Allo Techno, vous acceptez les conditions 
suivantes: 

Accès à votre domicile 
Le client autorise Guillaume Lussier à accéder à son domicile à la date et à l’heure convenues.


Identifiants et mots de passe 
Pour faciliter l’intervention, veuillez avoir à portée de main vos identifiants, noms d’utilisateur et 
mots de passe nécessaires.


Perte de données 
Il est recommandé d’effectuer une sauvegarde de vos données avant l’intervention, car des pertes 
peuvent survenir dans de rares cas.

Allo Techno ne peut être tenu responsable de toute perte de données.


Dysfonctionnement d’appareil 
Allo Techno prend toutes les précautions nécessaires, mais dans de rares cas, un appareil peut 
cesser de fonctionner.

Allo Techno ne peut être tenu responsable d’un appareil devenant défectueux pendant ou après 
l’intervention.


Confidentialité 
Allo Techno s'engage à respecter la confidentialité de vos informations personnelles divulguées 
lors de la prestation de services.

Aucune donnée personnelle utilisée pour le service ne sera conservée après l’intervention.

Seules les informations de contact (prénom, nom, numéro de téléphone, courriel et adresse) 
seront conservées pour assurer le suivi avec le client.


Paiement 
Le paiement du service doit être effectué à la fin de la visite.


Si vous avez des questions, n’hésitez pas à me contacter.
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